 Marketingul de performanta duce povestea mai departe la Camera din Fata Ads Actualitate Politic Business Sport Life Show Login Arhiva Media publicitate online Marketingul de performanta duce povestea mai departe la Camera din Fata Advertorial Luni, 25 Februarie 2019, ora 12:13 5162 citiri Camera din Fata devine un loc de suflet pentru oricine ii trece pragul Cu atat mai mult pentru echipa Craft Interactive, alaturi de care isi desfasoara activitatea de 5 ani In tot acest timp, au lucrat impreuna si au crescut de la o zi la alta, chiar sub privirea grijulie a Mamaii Povestea Camerei este bine stiuta astazi in Social Media , dar si in offline, cu fiecare comanda online sau vizita la cafenea In toti acesti ani, Craft Interactive a lucrat cu insufletire la aceasta poveste si continua sa duca vorba tot mai departe In 2016 Craft Interactive a preluat intreaga activitate si prezenta Camerei din Fata in mediul digital De atunci, au trecut impreuna prin majore schimbari si adaptari, pentru ca fiecare dintre cei care viziteaza site-ul, comanda online, care interactioneaza cu pagina, sa se simta binevenit si apreciat Echipa si-a asumat rolul de mediator intre iubitorii de ceai si cafea si Mamaie, personajul care sta in spatele Camerei din Fata si vegheaza asupra intregii activitati de la cafenea, dar si din online Si a reusit acest lucru cu succes si tot mai bine, de la an la an Timp de 2 ani Craft Interactive a construit un adevarat love-brand , cu o identitate aparte Acest lucru este evident in review-urile primite, care situeaza Camera din Fata pe #1 in Bucuresti la categoriile ceai cafea si deserturi si pe #2 in topul celor mai bune locuri de luat masa, conform Trip Advisor Ads Media de 4 7 (din 5), ca urmare a 1839 de evaluari pe Facebook si de 4 8, din partea a peste 840 oameni pe Google, sunt dovezi incontestabile ale calitatii serviciilor si produselor oferite de Camera din Fata Una dintre datoriile echipei de marketing integrat este de a monitoriza constant evaluarile clientilor pentru a imbunatati fiecare aspect Comunitatea online De peste 51 000 de fani pe Facebook si de peste 2500 de urmaritori pe Instagram creste si se consolideaza constant Gestionarea profilurilor online impune o specificitate aparte, ce poate fi apreciata atat in tipul de comunicare folosit, fotografiile publicate si chiar in nuantele calde ale acestora din urma Planificarea si publicarea in Social Media respecta tipul de comunicare specific personajului Mamaie, care a fost adaptat cerintelor si preferintelor clientilor Dintre acestia, majoritatea sunt femei, cu varsta cuprinsa intre 25 si 34 de ani , conform statisticilor obtinute pentru paginile de Social Media Ads Pentru echipa de marketing, fiecare aspect, oricat de marunt ar parea, conteaza Cu ajutorul acestor informatii aceasta a reusit sa integreze eficient strategiile de marketing pe toate canalele de comunicare cu actualii si potentialii clienti Analiza statisticilor face parte din activitatile de a intelege si interpreta tipul de interactiune pe care il prefera oamenii in relatia cu brandurile De aceea, se adapteaza de la zi la zi, caci Camera din Fata este indragita de romani si straini, de tineri si varstinici, deopotriva La fiecare se ajunge folosind canale de comunicare particulare si strategii personalizate Calatoria clientului in mediul online Intai a fost realizat brand awareness, apoi s-a trecut la un nivel mai inalt, de monitorizare si particularizare a campaniilor si strategiilor pentru Camera din Fata Fie ca este vorba de Google Ads , Facebook, Instagram sau SEO, toate sunt masurate cu atentie si analizate, pentru a vedea cum, de unde si de ce vin comenzile de ceai si de cafea Ads Din 2016 si pana la finalul anului 2018, cameradinfata ro a cumulat 835 329 de afisari ale paginilor si 263 800 vizite unice pe site , cu un timp mediu petrecut aici de 1 15 min Dar ceea ce ne satisface cu adevarat este rata de conversie de 1 27% si cele 1400 de tranzactii online Cifrele nu mint niciodata, cu atat mai mult pe Mamaie! Astfel, din august 2016 si pana la sfarsitul anului trecut, s-a vandut aproape jumatate de tona de cafea Ceea ce este, de fapt, uimitor, este optiunea cumparatorilor de a alege specialitatile Cafeaua lu' Mamaie si Cafeaua lu' Tataie, brandurile Camerei - preparate dupa retete proprii In egala masura, s-au cumparat 319 kg de ceai si 284 kg de tisane Bucuresti, Cluj si Timisoara sunt orasele de unde s-au trimis cele mai multe colete cu produse achizitionate pe site-ul Camerei In 2018 Ads La Camera s-a adus un prajitor de cafea Evenimentul nu a fost lasat sa treaca neobservat, insa dincolo de canalele clasice de comunicare, a fost create si un newsletter dedicat La randul sau, acesta a fost integrat intr-un ansamblu complex de emailuri, conceput ca un customer journey In total, aici se regasesc 39 de newslettere personalizate , ce se trimit automat abonatilor, in functie de produsele si aspectele pe care le indragesc cel mai mult la Camera din Fata De exemplu, primul mail primit dupa abonare te indeamna sa-ti alegi bautura preferata dintre ceai si cafea Odata ce ai dat click, ca iubitor de ceaiuri, vei primi newsletter cu informatii utile, amestecuri recomandate de Mamaie si povesti de la ceainarie La fel se intampla si atunci cand alegi cafeaua Newsletterele sunt folosite pentru a aduce vizitatori pe site si pentru a genera conversii Tocmai fiindca fiecare utilizator reactioneaza diferit fata de metodele de comunicare, s-a apelat la toate resursele existente in acest sens Si Craft Interactive urmareste, din spate, drumul fiecaruia pana la prima gura din Cafeaua lu' Mamaie Ads In tot acest timp Au fost scrise 18 articole , ce au dus la o crestere a traficului organic pe site Integrate in planurile de Social Media si promovate prin mail si pe site-urile de specialitate, acestea aduc constant noi vizitatori Astfel, 25% din trafic se realizeaza in mod organic acum, influentat de blog Si Mamaie e multumita! In 2019 "Povestea merge mai departe", in cel de-al 7-lea an al Camerei Printr-o schimbare remarcabila va trece site-ul, ce va beneficia de o infatisare noua, care sa contribuie la atragerea mai multor vizitatori multumiti, pe care sa-i convertim in cumparatori fideli Cu satisfactie, echipa Craft Interactive va putea spune ca acest proiect de suflet are toate resursele sa ajunga cat mai sus in preferintele iubitorilor de ceai, cafea, vorbe bune de la Mamaie si deserturi ca in copilarie Ads Scrie pe Ziare Com Citeste si: USR cere demisia șefului AEP după ce a fost trimis în judecată pentru abuz în serviciu USR a anunţat, luni, prin vocea purtătorului de cuvânt Ionuţ Moşteanu, că îi cere demisia şefului AEP, Costantin Mituleţu Buică, trimis în judecată pentru abuz în serviciu, în cazul De ce nu-l va demite premierul Ciucă pe plagiatorul Florin Roman: ”Ar crea un precedent nedorit” Noul ministru al Inovării, Cercetării și Digitalizării, Florin Roman, a stârnit revolta opiniei publice după ce a ieșit la iveală că și-a plagiat lucrarea de disertație Premierul Ciucă # marketing performanta , # agentie marketing online Ne puteți urmări și pe pagina noastră de Facebook sau pe Google News Sursa: Ziare com Comentarii Adauga primul comentariu Parteneri Ziare Com DigiSport ro Decizia luata de Mercedes dupa ce FIA a respins contestatia formulata la finalul Marelui Premiu de la Abu Dhabi ObservatorNews ro "De ce sa traga, e criminal? A omorat oameni?" Familia soferului fugar din Tulcea il apara, desi un copil de 13 ani a cazut victima nevinovata Adevarul ro "Taxa Netflix" in Romania este pe punctul de a fi adoptata Care sunt implicatiile Ads Top stiri din Actualitate Un lider USR cere amânarea pensiilor speciale ale aleşilor locali "Este inacceptabil să avem o nouă categorie de pensii speciale" Varianta Omicron s-a răspândit masiv în Londra Reprezintă 40% din totalul infectărilor Topul localităților cu cele mai mari rate de vaccinare Prima se apropie de 63% O tânără de 17 ani vorbește despre experiența cumplită pe care o trăiește după vindecarea de Covid: „Am avut peste 80 de simptome După două luni, eu nu pot să îmi desfăşor activităţile zilnice" VIDEO Raport COVID 13 decembrie 2021 37 de decese în ultimele 24 de ore Scade numărul pacienților de la ATI USR îl cheamă pe Florin Roman la Ora Guvernului Cum va conduce un plagiator Cercetarea, Inovarea și Digitalizarea din România Toate stirile din Actualitate Ads Ads Urmărește-ne pe: explozie cluj accident Bucuresti teste saliva Tulpina Omicron Viitorul Europei restrictii Loteria vaccinarii Marian Neacsu Laura Vicol Mihai Sora Sorin Grindeanu Nicolae Ciuca Dacian Ciolos Colin Powell Ludovic Orban Klaus Iohannis Liviu Dragnea Viorica Dancila Raluca Turcan Clotilde Armand Florin Citu Abonare breaking news Toggle Abonare la stiri din Actual Toggle Business Toggle Sport Toggle Life Toggle Dark mode Toggle Mareste fontul Comunitate Platforma pentru solutionarea litigiilor Sitemap Termeni si conditii Politica de confidentialitate Politica de cookie Setari confidentialitate Contact Urmareste-ne pe: Aboneaza-te la notificarile Ziare com: Breaking News Toggle Actual Toggle Business Toggle Sport Toggle Life Toggle Nu multumesc! Ok, ma abonez! Pentru a va abona la notificarile Ziare Com apasati butonul de sus Allow sau Permite &times; Orase selectate: Selecteaza si alte orase de mai jos Inchide Salveaza &times; Login Username: Parola: Mi-am uitat parola Creeaza cont &times; Reguli de votare 1 S-a mai votat de pe acest ip - La multe companii, la dispozitia angajatilor este pusa o singura adresa de ip Este posibil ca un coleg de-al dvs sa fi votat deja acest comentariu In aceste conditii, exista o solutie pentru a putea vota: va faceti un cont, deveniti membru al comunitatii Ziare com si votati, logat, orice comentariu doriti 2 Vreti sa votati propriul comentariu - Pentru o evaluare cat mai obiectiva a comentariilor, cei care posteaza nu-si pot vota propriul comentariu Inchide 